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ЗАЯВЛЕНИЕ 
на возврат товара

_________________________________ в интернет магазине «Культ Fashion Store» мной был приобретен товар: _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ в колличестве ______________________________
стоимостью______________________________________________________________________________________________рублей, что подтверждается кассовым чеком №______________________________________________________________________________________.
Указанный товар не подошел мне по причине ______________________________________________________________________________________________________________________
Прошу принять товар для вынесения решения о возврате денежных средств за товар при отсутствии факта употребления, следов носки товара и сохранности его товарного вида, всех бирок и этикеток.
В соответствии с п.1 ст. 26 Закона РФ от 07.02.1992 года №2300-1 «О защите прав потребителей» я отказываюсь от исполнения договора купли – продажи и прошу вернуть мне уплаченную за товар денежную сумму в размере ______________________________________________________________________________________________________________ рублей.
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ВОЗЬМЕМ ТОВАР ОБРАТНО И НЕ ЗАДАДИМ ЛИШНИХ ВОПРОСОВ! 
Товар можно вернуть в течение 14 дней после получения заказа.
Мы подготовили пошаговую инструкцию, пожалуйста ознакомьтесь:
1 – Заполните заявление и отправьте нам ее вместе с вещами, которые хотите вернуть (они должны быть в том же состоянии, в котором вы их получили заполните причины возврата (причин может быть несколько). Сообщая причину, Вы помогаете нам стать лучше! 
2 - Вложите заявление в посылку. Обязательно сфотографируйте заявление и отправьте его нам на почту: online@kultfashion.ru  чтобы мы могли обработать возврат в течение 48 часов с момента получения и не тревожить Вас.
3 - Чтобы отправить нам товар, зайдите на страницу Возврат на сайте и введите номер вашего заказа, нажмите «Оформить возврат» и заполните форму.
4 - Пожалуйста, сохраняйте все курьерские накладные пока мы не отправили Вам подтверждение, что Ваш возврат был принят и обработан. Обратная пересылка может занять от 2 до 10 рабочих дней (в зависимости от вашего региона). Мы пришлем Вам подтверждение на электронную почту, как только посылка будет принята на нашем складе.
Чтобы получить дополнительную информацию, пожалуйста, посетите на сайте наш раздел Возврат: http://cult.unionfox.ru/re-order 

Дата                                                      20       г.              Подпись Заявителя 
Внимание! Данный документ одновременно является накладной на возврат товара. При наличии спора о причинах возникновения недостатков или факте употребления товара и сохранности его товарного вида будет проведена экспертиза товара, о времени и месте которой Вас уведомят дополнительно. Если в результате экспертизы установлено, что недостатки возникли (...) по вине потребителя (...) последний обязан возместить продавцу (...) расходы на проведение экспертизы, (Гл. II, ст. 18, п. 5 Закона «О защите прав потребителя»). Продавец обязуется сохранить товар в течение 45 дней со дня проведения экспертизы. По истечении этого срока товар подлежит уничтожению.
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